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目标

简化设备和应用管理
企业移动化正在快速成为基本业务运营的关键所在。新的移动技术更加注重

对成本、安全性和移动基础设施的管理，正在将越来越多的员工转变为移动

员工。因此，若要在移动业务环境中优化运营，公司需要采用最佳的企业移

动管理解决方案。

公司需要应对如今移动环境的快速增长和复

杂性，其中包括移动设备多样化和自带设备 
(BYOD) 管理等趋势。随着可访问核心业务数据
的移动应用出现大幅激增，公司也必须充分利

用这一发展趋势。此外，随着设备的日趋多样

化，不同厂商的移动业务应用不断增加以及企

业对于移动访问后端数据的需求日趋增长，业

务移动化基础设施变得比以往更加复杂。公司

需要一套拥有单一管理控制台和一套工具集的

解决方案来管理整个企业的复杂性。此外，他

们还需要一套能够简化移动 IT 管理，并满足新
技术和未来需求的解决方案。

SAP® Afaria®移动设备管理解决方案是一套专为 
应对这些挑战而设计的企业级软件。

简化设备和应用管理

优势 快速浏览解决方案



构建一套可扩展的移动化管理解决方案
SAP Afaria 拥有三个重要的管理功能：

•  简化的移动化管理 － 通过单一的控制台和全
套工具来管理端到端的安全性，并监控从智

能手机、平板电脑到移动 PC 等各种设备的
移动业务 

•  简化的移动应用管理 － SAP Afaria 提供了基 
于公司策略的应用管理功能，一个用于发布

用户控制的应用的自助门户，以及远程应用

配置功能

•  简化的设备管理 － SAP Afaria 提供了全面设
备支持，并支持远程调试和停用设备

主要的管理功能包括：

•  端到端安全性 － SAP Afaria 提供了设备级用
户身份验证功能，支持安全访问后端数据的

基于证书的单点登录功能，以及端到端数据

加密功能

•  管理任务自动化 － SAP Afaria 可通过 web 服
务应用程序接口 (API) 层来自动执行常见任
务，并为创建策略提供了高效、简化的工作

流程

•  生成报表 － SAP Afaria 可提供有关活动和使
用情况的高级报表，并支持进行数据挖掘和

可视化分析

•  单一的管理控制台 － 更轻松地管理整个移动
系统，适合平板电脑的 web 浏览器可在路途
中提供全面的移动管理

•  简化的安装 － 通过专用于支持各种管理角色
的软件应用和企业级安装来简化安装流程
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构建一套可扩展的移动化管理解决方案

简化对日趋扩大的移动应用环境的管理

简化多类移动设备的支持和管理流程

解决方案 优势目标 快速浏览



简化对日趋扩大的移动应用环境的管理
当前，企业运营中所用的业务应用正在快速增

长，其主要原因有两个。首先，移动应用的开发

和采购成本正在下降。第二，移动运营非常适合

功能较少的专业应用。因此，许多公司的移动运

营都将需要使用更多的小型应用。此外，所有这

些应用需要在企业所支持的各类设备上运行。

SAP Afaria 提供了多项能够简化移动应用管理
的高级应用管理特性，包括： 
•  应用门户 － 支持发布用户控制的应用

•  远程应用配置 － 支持通过动态设备探寻和用于
部署预配置应用的公司策略远程配置应用，无

需通过混乱的应用配置流程来支持用户

•  使用情况监控和记录 － 可为软件许可管理和工
作流提供重要的应用部署和使用情况统计数据

•  与主流企业应用集成 － 通过传送证书支持单点
登录到后端数据系统和企业应用，在移动运营

和现有企业系统间实现无缝集成
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优势解决方案目标 快速浏览

构建一套可扩展的移动化管理解决方案

简化对日趋扩大的移动应用环境的管理

简化多类移动设备的支持和管理流程



简化多类移动设备的支持和管理流程
随着移动技术的快速发展，更强大的智能手机和

多样化的全新设备（如平板电脑）在不断涌现。

许多公司都希望能够在工作场所支持各种设备，

从而成为自带设备 (BYOD) 领域的领导者。他们
已经意识到，BYOD 移动化管理策略不仅有助于
控制成本，而且还是确保移动员工拥有最新技术

的最佳方式。

然而，要使设备多样性和 BYOD 策略成为公司
移动化战略中不可分割的一部分，企业需要解

决多项难题。为帮助企业开展此项工作，SAP 
Afaria 提供了强大功能，可支持企业灵活制定移
动设备采用策略。这些功能包括：

•  全面设备支持 － 在任意智能手机、平板电脑
或 PC 移动设备上进行远程设备管理和控制

•  轻松的设备调试 － 利用远程配置功能来快速
安装个人设备，以便在企业中使用

•  区分个人与业务用途 － 通过数据分区在设备
上区分个人和业务用途

•  自动警报和控制 － 防止出现意外费用，提供
实时的成本管理

•  用户配置 － 支持用户对自己的移动工作环境
进行管理

•  单控制台设备跟踪 － 跟踪并监控所有设备和
设备类型
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优势解决方案目标 快速浏览

构建一套可扩展的移动化管理解决方案

简化对日趋扩大的移动应用环境的管理

简化多类移动设备的支持和管理流程



提高移动业务运营的价值
随着移动运营逐渐成为公司整体业务活动中的重

要部分，管理有序的流程将可以显著提高核心业

务流程的效率和价值。SAP Afaria 借助完备的功
能，将支持您出色地确立此类流程。例如，远程

移动应用部署可以让企业在为移动员工部署新应

用时避免出现工作中断。这可以使数千名员工保

持高效工作并降低 IT 支持成本，从而获得重要
运营优势。

SAP Afaria 还能够与现有的业务系统实现无缝集
成，帮助员工消除设备配置和应用部署工作，从

而提高员工的工作效率，并为其首选设备提供支

持。借助 SAP Afaria，员工甚至可以根据自身的
职位角色和个人偏好来优化移动工作环境。

此外，SAP Afaria 还能帮助您更好地控制移动设
备的使用费用，从而进一步降低应用和设备管理

成本。它具有企业级安全控件，可支持并强制实

施企业保护专有数据所需的安全策略。借助 SAP 
Afaria，企业将可以确保移动基础设施的安全，
同时为员工提供提高效率和竞争力所需的功能。
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提高移动业务运营的价值

优势解决方案目标 快速浏览



内容摘要 
在移动技术领域，设备的变化与设备应用的变

化一样迅速。那么，您如何降低企业移动环境

管理的成本和复杂性呢？SAP® Afaria® 移动设备
管理解决方案拥有智能的用户界面、自助服务

门户、强大的分析、企业级安全性和高级的应

用实施功能，能够帮助您在所有移动设备上实

现这一目标。

目标

•   安全地将企业应用融入到不断变化的移动环
境中

•   保护关键的业务数据和资产 
•   实时洞察数据，并采取行动

•   降低管理不同应用、设备平台和连接方法的
成本和复杂性

解决方案

•  通过单一的 web 控制台来管理和保护所有移动
设备 

•  无线设备安装，应用安装和更新以及安全监控

•  支持多种设备平台，包括 Apple、Android 和  
Windows Mobile 操作系统

•  内部部署或托管部署 

优势

•  部署流程经济高效，投资回报高

•  解决方案具有出色的灵活性和可扩展性，可
随着业务增长进行扩展

•  更有效的控制，更准确的移动成本预测

•  帮助移动员工避免故障排除工作并专注于业
务，从而提高工作效率

了解更多信息

如欲了解更多信息，请联系您的 SAP 代表。
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